Regulamin Szkolen CTO S.A.

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin dotyczy uczestnictwa w szkoleniach stacjonarnych oraz on-line organizowanych
przez Centrum Techniki Okretowej S.A. ul. Szczecinska 65, 80-392 w Gdarisku.

Przestanie Whiosku o udziat w szkoleniu stacjonarnym/online jest rownoznaczne z zaakceptowaniem
niniejszego regulaminu oraz wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji
ustugi.

§ 2. Definicje
Szkolenie stacjonarne — szkolenie, ktére odbywa sie w miejscu wskazanym przez Organizatora.

Szkolenie on-line — szkolenie w czasie rzeczywistym, ktére odbywa sie za pomoca platformy
internetowej wskazanej przez Organizatora.

Organizator — Centrum Techniki Okretowej S.A., ul. Szczeciniska 65, 80-392 Gdansk.

Administrator danych osobowych — Centrum Techniki Okretowe] S.A., ul. Szczecinska 65, 80-392
Gdansk.

Strona Organizatora — www.cto.gda.pl.
Zamawiajgcy — instytucja delegujgca pracownika na szkolenie lub osoba prywatna.

Uczestnik — osoba (dotychczasowy lub przyszty Klient Centrum Techniki Okretowej S.A.), ktora
zaakceptowata i przestata formularz wniosku oraz uiscita optate za szkolenie w terminie.

Regulamin — dokument okreslajgcy zasady udziatu w szkoleniu w trybie stacjonarnym/on-line,
organizowanym przez Centrum Techniki Okretowej S.A.

§ 3. Warunki uczestnictwa w szkoleniu stacjonarnym/on-line

1. Podstawg brania udziatu w szkoleniu stacjonarnym/online jest ztozenie Wniosku o udziat w
szkoleniu stacjonarnym/online oraz uiszczenie optaty za nie przez Zamawiajgcego.

2. Przestanie Whniosku o udziat w szkoleniu stacjonarnym/online jest rbwnoznaczne z zawarciem
umowy pomiedzy Organizatorem i Zamawiajagcym, co oznacza zobowigzanie sie
Zamawiajgcego do wniesienia optaty za szkolenie na rachunek bankowy wskazany przez
Organizatora.

3. Po przestaniu Wniosku o udziat w szkoleniu stacjonarnym/online Organizator poinformuje
drogg mailowg Zamawiajgcego o przyjeciu zgtoszenia i szczegdtach dotyczgcych ptatnosci.

4. Na miesigc przed datg szkolenia Zamawiajgcy zostanie poinformowany przez Organizatora
o statusie ptatnosci.

5. Zamawiajgcy na dwa tygodnie przed datg szkolenia zostanie poinformowany drogg mailowg
przez Organizatora o szczegétach dotyczacych szkolenia (szczegéty organizacyjne,
harmonogram itp.).

6. W zwigzku z ograniczong liczbg miejsc, kolejnosc zgtoszen i wptat decyduje o zakwalifikowaniu
sie na szkolenie.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne problemy techniczne wystepujgce po
stronie uczestnika szkolenia, ktére utrudnig badZ uniemozliwig uczestnictwo w szkoleniu
online. Wymagania sprzetowe i programowe zostaty zamieszczone w § 8.
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§ 4. Warunki ptatnosci

1.

Wysokos¢ optaty za szkolenie umieszczona zostata na stronie Organizatora i jest zgodna z
aktualna ofertg na tej stronie w momencie rejestracji na szkolenie.

Cenie szkolenia online obejmuje: udziat w wyktadach prowadzonych za pomocga platformy
internetowej, materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej, wystawienie zaswiadczenia w
formie elektroniczne;j.

Cena szkolenia stacjonarnego obejmuje: udziat w wyktadach, materiaty szkoleniowe w wersji
elektronicznej lub papierowej, wystawienie zaswiadczenia w formie elektronicznej lub
papierowe;.

Cena nie zawiera: kosztéw dojazdu, kosztéw parkingu, noclegu, positkdw chyba, ze w ofercie
jasno zostato zaznaczone inacze;j.

Opfate za szkolenie nalezy uisci¢ po otrzymaniu potwierdzenia od Organizatora przyjecia
zgtoszenia na szkolenie droga mailows.

Tytut przelewu powinien zawieraé: numer szkolenia, date szkolenia, nazwe Zamawiajgcego,
imie i nazwisko uczestnika/éw.

§ 5. Zmiana terminu / odwotanie szkolenia, przestanie informacji o szkoleniu przez Organizatora

1.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany terminu szkolenia, jezeli liczba
uczestnikdw bedzie niewystarczajgca lub w przypadku innych istotnych przyczyn/okolicznosci
w terminie do dwdch tygodni przed planowang datg szkolenia.

O odwotaniu lub zmianie terminu Uczestnicy oraz Zamawiajacy zostang poinformowani drogg
mailowg, zgodnie z informacjami podanymi we Whniosku o udziat w szkoleniu stacjonarnym
/online.

Organizator zobowigzuje sie do zwrotu petnej kwoty w przypadku odwotania szkolenia do 2
tygodniu po planowanym terminie szkolenia, na numer rachunku bankowego wskazanego
przez Zamawiajgcego lub zaproponuje Zamawiajgcemu udziat w szkoleniu w innym terminie.
Organizator zastrzega sobie prawo wysytania cyklicznie informacji o planowanych do
zorganizowania szkolert wskazujgc jedoczesnie ich tryb przeprowadzenia, tj. stacjonarny/on-
line (informacja handlowa).

§ 6. Rezygnacja ze szkolenia

1.

Rezygnacje ze szkolenia mozna dokonaé poprzez przestanie jej drogg mailowg na adres:
szkolenia@cto.gda.pl.

W przypadku rezygnacji na miesigc przed datg szkolenia Zamawiajgcy nie ponosi zadnych
kosztow a wptacona kwota w catosci jest zwracana na rachunek bankowy wskazany przez
Zamawiajgcego.

W przypadku rezygnacji na mniej niz miesigc, ale wiecej niz dwa tygodnie przed datg szkolenia
Zamawiajgcy ponosi 50% kosztdw, a pozostata czes¢ jest zwracana na rachunek bankowy
wskazany przez Zamawiajgcego.

W przypadku rezygnacji na mniej niz dwa tygodnie przed datg szkolenia Zamawiajgcy zostanie
obcigzony petng kwota.

Dopuszczalna jest zmiana uczestnika szkolenia.
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§ 7. Reklamacje

1.

Uczestnicy oraz Zamawiajgcy majg prawo do reklamacji ustugi szkoleniowej w terminie
nieprzekraczajgcym 7 dni od daty szkolenia.

Zgtoszenie reklamacji moze sie odby¢ w formie elektronicznej na adres szkolenia@cto.gda.pl
lub w formie papierowej na adres Organizatora.

Zgtoszenia wystane po terminie 7 dni nie bedg rozpatrywane.

Organizator w ciggu 21 dni od daty wpltyniecia zgtoszenia zobowigzuje sie rozpatrzyé
reklamacje oraz niezwtocznie poinformowaé¢ Zamawiajgcego/Uczestnika o rezultacie droga
mailowg na podany we Whniosku o udziat w szkoleniu stacjonarnym/online adresie e-mail.

§ 8. Organizacja szkolenia online

Szkolenia online odbywaja sie za pomocg platformy Microsoft Teams.

Wymagania systemowe znajdujg sie pod adresem: https://support.microsoft.com/pl-
pl/office/wymagania-systemowe-dotycz%C4%85ce-microsoft-teams-wersja-
bezp%C5%82atna-dae0234b-839c-4f85-ae75-d14ad2baa978.

Na dzien przed terminem szkolenia Uczestnikom zostanie przestany link do szkolenia.
Warunkiem otrzymania linku jest optacenie udziatu w szkoleniu.

Zaswiadczenie o uczestnictwie w szkoleniu online w formie elektronicznej zostanie wystane
droga mailowa.

§ 9. Organizacja szkolenia stacjonarnego

Szkolenie stacjonarne odbywa sie w miejscu wskazanym w ofercie na stronie Organizatora.
Materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej zostang wystane Uczestnikom na 5 dni przed
data szkolenia, pod warunkiem optacenia udziaty w szkoleniu.

Materiaty szkoleniowe w formie papierowej zostang przekazane Uczestnikom w dniu
szkolenia.

Zaswiadczenie o uczestnictwie w szkoleniu w formie elektronicznej zostanie wystane drogg
mailowa.

Zaswiadczenia o uczestnictwie w szkoleniu w formie papierowej zostanie przekazane na koniec
szkolenia.

§ 10. Przetwarzanie danych osobowych/RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE - ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: RODO - (Dz. Urz. UE L119/1)
informujemy, ze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Techniki Okretowej S.A. z

siedzibg w Gdansku 80-392, przy ul. Szczecinska 65, Tel.: 58 307 46 97, adres e-mail:
marketing@cto.qgda.pl.

. W zakresie przetwarzania danych osobowych w CTO S.A. dziata Inspektor Ochrony Danych

Osobowych — kontakt: 58 3074565, adres e-mail: /ODO@cto.gda.pl.

. Celem zagwarantowania bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych, Administrator stosuje

odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, chronigc dane przed ich niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utraty, zniszczeniem lub
uszkodzeniem.

O
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4.

5.
6.

10.

11.

12.

13.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z RODO w celu:

a) przeprowadzenia oraz udziatu w szkoleniach (w tym m. in. w zakresie ewidencji obecnosci,
wydania zaswiadczenia o uczestnictwie w szkoleniu, dokonania ptatnosci za szkolenie w
trybie online/stacjonarnym) organizowanych przez administratora, w oparciu o art. 6 ust.
1 lit. b) RODO,

b) przesytania Panstwu informacji handlowych i marketingowych, w szczegdlnosci w celu
kontaktu drogg mailowa, informowania o ustugach, produktach i wydarzeniach
szkoleniowych z udziatem administratora i jego personelu w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO.

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.
Panstwa dane osobowe wskazane w pkt 4 przechowywane beda do momentu ustania przyczyn
biznesowych wynikajgcych z prowadzenia dziatalnosci przez Administratora, w tym:

« zawarcia i realizacji umowy na podstawie zainteresowania naszg ofertg (podstawa z art. 6
ust 1 lit. b. RODO) — przez czas trwania umowy i rozliczen po jej zakonczeniu;

« wystawienia, przechowywania faktur i innych dokumentéw ksiegowych — jako spetnienie
obowigzku prawnego cigzgcego na ADO — przez okres 6 lat liczac od konca roku, w ktérym
byta wystawiona faktura lub inny dokument ksiegowy;

« ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacego realizacjg
naszego prawnie uzasadnionego interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f. RODO) — przez
okres 6 lat;

« udzielania odpowiedzi na reklamacje — jako spetnianie obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze (art. 6 ust. lit. c. RODO) — przez okres 6 lat;

« na potrzeby wewnetrzne ADO obejmujgce w szczegdlnosci raportowanie, statystyki,
planowanie — jako prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. lit f. RODO) — przez okres 6 lat;

« W pozostatych przypadkach — na podstawie wczesniej udzielonej zgody w zakresie i w celu
okreslonym w tresci zgody (Art. 6 ust.1 lit. a. RODO) — przez okres od udzielenia zgody do
jej cofniecia.

Odbiorcami Panistwa danych osobowych bedg osoby upowaznione przez administratora oraz
podmioty przetwarzajgce dane osobowe w imieniu administratora.

Przystuguje Panstwu prawo zgdania od administratora dostepu do Panstwa danych osobowych
w celu ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.
Przystuguje Panstwu prawo do cofniecia zgody w kazdym czasie poprzez przestanie
oswiadczenia o wycofaniu zgody na otrzymywanie informacji handlowych na adres mailowy:
szkolenia@cto.gda.pl.

Na dziatania Administratora przystuguje Panstwu skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie przez Panstwa danych osobowych, o ktdrych mowa w pkt 4 a) powyzej jest niezbedne
w celu przeprowadzenia szkolenia.

Podanie przez Panstwa danych osobowych, o ktéorych mowa w pkt 4 b) powyziej jest
dobrowolne i nie jest wymogiem ustawowym lub umownym lub warunkiem zawarcia umowy.
W stosunku do Panistwa nie bedg podejmowanie czynnosci polegajgce na zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
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